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Banksziinnap/lizemsziinet témeges dllomdny kitéltési utmutato

1. Bevezetés

A hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. torvény 286. § (2) bekezdés c) pontja a
hitelintézetek szdmdra, az egyes fizetési szolgaltatokrdl szélé 2013. évi CCXXXV. térvény 70/A. § a pénzforgalmi
intézmények és az elektronikuspénz-kibocsatd intézmények szdmara a Magyar Nemzeti Bank felé torténé bejelentési
kotelezettséget ir el6 a banksziinnapok/lzemsziinetek tartdsaval kapcsolatban. Az intézményi felhasznaldénak
meghatarozott hatarid6ben be kell jelentenie a Felligyelet felé a banksziinnap/lUzemsziinet tartasanak tényét, mely
bejelentés torténhet egyesével az egyedi ERA (irlap kitoltésével és beklldésével, illetve tébb banksziinnap/lizemsziinet
is bejelenthetd egyidejlileg a tomeges allomany hasznalataval a tomeges Grlapon.

Jelen kit6ltési Uutmutatd a banksziinnap/Uzemsziinet adatok tomeges bekiildésére hasznalandd excel tablazat
kitoltéséhez nyuijt segitséget. Az excel dllomany megtaldlhaté a kitoltési Utmutaté 3 Mellékletek fejezetében.

Kérjiik, az adatszolgaltataishoz mindenképp a kitoltési Utmutaté mellékleteként megadott mintadllomanyt
sziveskedjen hasznalni!

1.1. Fogalomtar

A rendszerben és a dokumentacidban alkalmazott fogalmak, réviditések a kovetkez6k:
Fogalom ‘ Leiras
ERA keretrendszer Az MNB elektronikus rendszere hitelesitett adatok fogadasahoz, lehet&séget biztosit

a regisztralt felhasznaléknak/intézményeknek, hogy az MNB egyes szolgaltatasait
egységes fellleten keresztil érhessék el.

Az MNB regisztracidos adatbazisa. Az MNB-vel kapcsolatot tartd természetes
személyek, intézmények és szolgaltatasok kozotti jogosultsagok nyilvantartasat végzi.
RegDB Az intézmények képvisel6i szdmdra biztositja — az intézmény megbizasa alapjan — az
ERA szolgaltatdsokhoz valé hozzaférést, és ezaltal az adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesithetGségét.

MNBSigner Jelenleg az MNB 4ltal alkalmazott alairé program.

L. L Az adatot szolgaltatd intézmény nevében eljar6, RegDB jogosultsaggal bird
Intézményi felhasznalé i i
természetes személy.
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Banksziinnap/lizemsziinet témeges dllomdny kitéltési utmutato

2. Banksziinnap/lUzemsziinet tomeges
allomany kitoltése

A tomeges allomany segitségével az intézmények egyszerre tobb banksziinnapot/lizemsziinetet is bejelenthetnek. A
kitoltott tablazat feltoltését minden esetben az ERA keretrendszeren keresztil lehet elvégezni. Ehhez az intézményi
felhaszndlénak megfelel6 RegDB jogosultsaggal kell rendelkeznie, amivel elérheti a kivant Grlapot. A kotegelt allomany
bekiildésére szolgald (irlapon magat az allomanyt csak a Fajl csatoldsa funkcié segitségével lehet feltolteni, NAK
kiildemény hasznalataval nem lehet teljesiteni az adatszolgaltatast. Az Grlapot bekiildés el6tt ala kell irni az MNBSigner
segitségével.

A tomeges bejelentés kizarolag olyan excel formatumu fajlban lehetséges, amelynek szerkezete megegyezik a minta
allomannyal. Amennyiben a minta dllomanytdl eltéré szerkezet(i tomeges allomany keril bekildésre, Ggy az dllomany
feldolgozas nélkil visszautasitasra keril. Az esetleges hibak megel6zésének érdekében a mintadllomany filei védettek,
és az allomany bizonyos cellak esetében formai validacidt alkalmaz, megkonnyitve a helyes kitoltést.

A tablazat egy munkalapbdl, a Banksziinnap munkalapbdl (fiilbél) all, ezen sziikséges minden vonatkozé adatot
megadni. A munkalapok atnevezésére, torlésére, vagy tovabbi munkalapok beillesztésére az allomanyban nincs
lehet6ség. A munkalapon taldlhato oszlopok megnevezéseit nem lehet médositani, illetve tordlni, vagy Uj oszlopokat
beilleszteni. A kddtar alapu adatok esetén legordiild kivalaszté mez6ben lehetséges az adatok kitdltése.

A kitoltés soran minden egyes banksziinnapot/iizemsziinetet kilon sorban kell felvenni, és egy adott
banksziinnap/lUzemsziinet nem szerepelhet tobbszor egy dllomanyban. Amennyiben az intézményben tartando
banksziinnap vagy lizemsziinet tobb szolgaltatdst is érint, Ugy azt szolgdltatasonként tobb sorban szlikséges rogziteni.
Az ilyen sorok kulén-kilon banksziinnapnak/tizemsziinetnek szamitanak, és az MNB-t6l soronként egyedi azonositot
kapnak.

A sorok kozott nem szabad lres sort hagyni és maximum 10000 sor vehetd fel. A 10000. sort kévetS terlleten
beérkezett informacidkat, valamint az excel ,V” oszlopa utdni teriiletén megadott informdacidkat a feldolgozas
figyelmen kiviil hagyja.

Kizdrélag banksziinnap/Uzemszinet bejelentésére és torlésére van lehet6ség, korabban mar bejelentett
banksziinnap/lUzemszlnet adatainak mddositdsa nem lehetséges.

A formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelGen kitoltott sorok feldolgozasra keriilnek, és a sikeresen feldolgozott
Uj banksziinnap/lizemsziinet bejelentések a feldolgozas soran az MNB-t§l egyedi azonositdszamot kapnak. Viszont a
kotelez6en megadando adatok ki nem toltése, vagy az adatok helytelen kitoltése esetén a hibas sorok feldolgozasa
nem torténik meg. A feldolgozds hibds vagy lires adatsor esetén nem all meg, azaz egy dllomany részleges feldolgozasa
is lehetséges. llyen esetben csak a hibas tételek javitdsa és ismételt bekildése sziikséges.

A bekildott tomeges allomany beérkezésérdl, majd annak feldolgozasardl a felhasznald e-mailben tajékoztatast kap.
Sikeres feldolgozds esetén az e-mail lizenet tartalmazza az Ujonnan bejelentett banksziinnap és (izemsziinet rekordok
egyedi azonositdjat, hibds sorok esetén pedig az elutasitas okat.
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Banksziinnap/lizemsziinet témeges dllomdny kitéltési utmutato

2.1. Banksziinnap munkalap kit6ltése

A Banksziinnap munkalapon az aldbbi tablazat alapjan kell az értékeket megadni:

Oszlop megnevezése

Azonositd

Oszlop leirasa

Az adott sorban bejelentett
banksziinnap/tuzemsziinet
témeges allomanyon  bellli
azonositasdra szolgal.

Megadhato értékek

Felhasznald altal, manualisan.

Oszlopra vonatkozé szabaly

Egy dllomany Banksziinnap filén nem
lehet két egyforma azonositéju sor.
Amennyiben az azonosité a fajlban
egynél tobbszor szerepel, Ugy a
duplikalt sorok koziil egyik sem keriil
feldolgozasra. Maximalisan 30
alfanumerikus karakterbél allhat.

Kotelez6 megadni.

Miuivelet tipusa

Az adott sorra vonatkozéan meg
kell adni, hogy a sor Uj
banksziinnap/lzemsziinet
bejelentésére, vagy egy mar
korabban  bejelentett  tétel
torlésére szolgal.

° UJ
e Torlés

Egy érték valaszthatd ki, legordild
listabdl.

Kotelez6 megadni.

Hatalybalépés
datuma=Bekiildés
datuma

Az adott sorban lévé
banksziinnap/luzemszinet
bejelentésének vagy torlésének
kivdnt datuma.

Az Uj bejelentések ezzel a
datummal kerilnek az MNB
rendszerében regisztraciéra, a
torlésként bekiuldott tételek
ezzel a datummal kerillnek
torlésre.

Felhasznald altal, manualisan.

Az allomany bekiildésének datumat
kell megadni.

Datum formatumot kell megadni az
aldbbiak szerint: EEEE.HH.NN.

Kotelez6 megadni.

Banksziinnap/iizemsziinet
egyedi azonositdja

Torlés  mliveletnél toltendd
mezd, amelyben a

Felhasznalé altal, manualisan.

Uj bejelentés esetén a mez6 nem
tolthet6, mivel a bejelentéskor az
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Banksziinnap/iizemsziinet témeges dllomdny kitéltési utmutato

banksziunnap/tzemszlinet
egyedi azonositéjat sziikséges
megadni.

MNB 3altal adott egyedi azonositd
még nem ismert.

Torlés esetén a
banksziinnap/uzemszinet MNB 4ltal
adott egyedi azonositojat  kell

megadni, kotelezé jelleggel.

Amennyiben az egyedi azonositd a
fajlban egynél tobb sorban s
szerepel, ugy a duplikalt sorok koziil
egyik sem kerl feldolgozasra.

2.1. Az intézmény
bejelenti a Magyar
Nemzeti Bank részére a
hitelintézetekrdl és a
pénziigyi vallalkozasokrdl
sz0616 2013. évi CCXXXVII.
torvény 286. § alapjan ...

A celldban sziikséges megadni,
hogy az adott sor mely
kategoriaba esik.

e 4 napot meg nem haladé banksziinnap tartdsat
e 4 napot meghaladd bankszlinnap tartasat
e (izemszlnet tartdsat

Egy érték valaszthatd ki, legordilé
listabdl.

Kotelez6 megadni.

2.2.1 A banksziinnappal /
lizemsziinettel érintett
szolgaltatasok kore

A cellaban sziikséges megadni az
érintett szolgaltatast.

o Atutalds fogaddsa devizaban belféldon vagy kiilféldon
e Atutalas fogadasa forintban belféldon

e Atutalas fogadasa forintban kiilfoldon

o Atutalds inditasa devizaban belféldon vagy kiilféldén
e Beszedések fogaddsa

e Beszedések inditasa

o Betéti- vagy hitelkartyaval torténd készpénzfelvétel
e Betéti- vagy hitelkartydval torténd vasarlas

e Egyedi atutalas inditasa belfoldon forintban

o Fizetési eszkoz kibocsatasa

o Fizetési muliveletek elfogadasa

e Folydszamlahitel

e |gazolasok kidllitasa és rendelkezésre bocsatasa

e Internetbank

Egy érték valaszthaté ki, legordilé
listabal.

Kotelez6 megadni.
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Banksziinnap/lizemsziinet témeges dllomdny kitéltési utmutato

o Készpénzbefizetés

o Kotegelt atutaldsok inditasa belféldon forintban

e Limitmddositas

o Mobilalkalmazastdl fliggetlen értesitési szolgaltatas (pl. SMS)

e Mobilbanki alkalmazas

e Rendszeres vagy értéknapos atutalds inditasa belfoldon
forintban

e Szamlavezetés, szamlaegyenlegek nyilvantartasa, megjelenitése

e Telefonos Ugyfélszolgdlat

o Villalati terminalok

e Egyéb pénzforgalmi szolgdltatas

e Egyéb pénziigyi szolgdltatas

e Egyéb, kiegészit6 pénziigyi szolgaltatas

2.2.2. A banksziinnappal /
lizemsziinettel érintett IT
rendszerek (A tervezett
intézkedéssel kapcsolatos
dokumentumot csatolni
sziveskedjen a Il.
Mellékletek pontban.)

A celldban sziikséges megadni az
osszes IT rendszert, amelyre a
banksziinnap/tzemszinet

vonatkozik. A mellékletek

csatoldsdra az (rlapon van

lehetGség

Felhasznalé altal, manudlisan.

Tobb érték megaddsa lehetséges,
melyeket egymastdl vesszével kell

elvalasztani.

Szabadszoveges mez6, maximalisan
1024 karakter lehet.

Kotelez6 megadni.

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja —
Kezdete - Datum

A cellaban sziikséges megadni a
banksziinnap/ltzemsziinet
kezdetének datumat.

Felhasznald altal, manualisan.

Datum formatumot kell megadni az
alabbiak szerint: EEEE.HH.NN.

Kotelez6 megadni.

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja -
Kezdete - Ora

A celldban sziikséges megadni a
banksziinnap/luzemszinet

kezdeti
értékét.

idépontjanak ora

A megadhatd 6ra értékek listaja (00-23-ig)

Egy érték valaszthatd ki, legordilé
listabdl.

Kotelez6 megadni.

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja —
Kezdete — Perc

A celldban sziikséges megadni a
banksziunnap/tzemszlnet

A megadhatd perc értékek listaja (00-59-ig)

Egy érték valaszthaté ki, legordild
listabal.

Kotelez6 megadni.
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kezdeti
értékét.

id6pontjanak  perc

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja -
Vége — Datum

A celldban sziikséges megadni a
banksziinnap/tuzemsziinet
végének datumat.

Felhasznalé altal, manudlisan.

Datum formatumot kell megadni az
aldbbiak szerint: EEEE.HH.NN.

Kotelez6 megadni.

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja —
Vége - Ora

A celldban sziikséges megadni a
banksziinnap/lizemsziinet vége
idépontjanak éra értékét.

A megadhatd dra értékek listaja (00-23-ig)

Egy érték valaszthaté ki, legordild
listabdl.

Kotelez6 megadni.

2.2.3. Banksziinnap /
lizemsziinet id6pontja -
Vége - Perc

A celldban sziikséges megadni a
banksziinnap/luzemsziinet vége
idépontjanak perc értékét.

A megadhatd perc értékek listaja (00-59-ig)

Egy érték valaszthaté ki, legordilé
listabdl.

Kotelez6 megadni.

2.2.4. Banksziinnap /
lizemsziinet indoka

A celldban sziikséges megadni a
banksziinnap/lizemsziinet
indokat.

Felhasznald altal, manualisan.

Szabadszoveges mez6, maximalisan
1024 karakter lehet.

Kotelez6 megadni.

3.1. Erintett Gigyfélkor

A cellaban sziikséges megadni az
érintett lgyfélkort.

e Fogyaszté

o Nem fogyaszto

e Fogyaszto és nem fogyasztd
o Ugyfélkdr nem érintett

Egy érték valaszthaté ki, legordild
listabdl.

Kotelez6 megadni.

3.2. Nyilatkozom, hogy a
banksziinnap /
lizemsziinet tényét és az
érintett szolgaltatasok
korét az ugyfélfogadasra
nyitva allé helyiségben és
- ha internetes honlappal
is rendelkezik - az
internetes honlapon...

A cellaban sziikséges
nyilatkozatot tenni arrdl, hogy
meghirdetésre keriilt-e az
érintett

bankszliinnap/lizemsziinet.

e meghirdettem 3.2.1. pont szerinti datummal.
e meghirdetem majd a 3.2.1. pont szerinti datummal.

e nem hirdettem meg a 3.2.2. pont szerinti okok miatt.

Egy érték valaszthatd ki, legordilé
listabdl.

Kotelez6 megadni.

3.2.1. Meghirdetés
datuma

Amennyiben az intézmény ugy
nyilatkozik, hogy megtortént a

Felhasznalé altal, manudlisan.

Datum formatumot kell megadni az
aldbbiak szerint: EEEE.HH.NN.
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banksziinnap/luzemszinet
meghirdetése, ugy annak
datumat ebben a celldban kell
bejelentenie.

Ha a Nyilatkozat a meghirdetésrdl
mez6 értéke "meghirdettem 3.2.1.
pont szerinti datummal.", akkor a

Meghirdetés datuma mezé
kotelezGen toltendé. Egyéb

esetekben opcionalis.

3.2.2. Meghirdetés
elmaradasanak oka

Amennyiben az intézmény ugy
nyilatkozik, hogy nem tortént
meg a
banksziinnap/tuzemsziinet
meghirdetése, ugy annak
indokat ebben a cellaban kell
bejelentenie.

Felhaszndld altal, manudlisan.

Szabadszoveges mez4, maximalisan
1024 karakter lehet.

Ha a Nyilatkozat a meghirdetésrdl
mez6 értéke ,meghirdetem majd a
3.2.1. pont szerinti ddtummal.” vagy
,hem hirdettem meg a 3.2.2. pont
szerinti okok miatt.”, akkor a
Meghirdetés elmaradasanak oka
mez6 kotelez6en toltend6. Egyéb
esetekben opcionalis.

3.3. Nyilatkozom, hogy a
banksziinnap /
lizemsziinet tényérdl és
az érintett szolgaltatasok
korérdl az tiigyféllel kotott
szerz6désben
meghatarozott kézvetlen
maddon a szolgaltatdssal
érintett ligyfelet...

A celldban sziikséges
nyilatkozatot tenni arrdl, hogy
az Ggyféltajékoztatas
megtortént-e az adott
bankszinnap/tzemszinet
vonatkozdsaban.

e tdjékoztattam 3.3.1. pont szerinti ddtummal.
e tdjékoztatom majd a 3.3.1. pont szerinti ddtummal.

e nem tajékoztattam a 3.3.2. pont szerinti okok miatt.

Egy érték valaszthatd ki, legordilé
listabdl.

Kotelez6 megadni.

3.3.1. Tajékoztatasok
kikiildésének datuma
(legutolso tajékoztatas
alapjan)

Amennyiben az intézmény ugy
nyilatkozik, hogy megtortént az
ligyféltajékoztatas, ugy annak
datumat ebben a celldban kell
bejelentenie.

Felhaszndld altal, manudlisan.

Datum formatumot kell megadni az
alabbiak szerint: EEEE.HH.NN.

Ha a Nyilatkozat az ugyfél
tajékoztatasarol mezG6 értéke
"tdjékoztattam 3.3.1. pont szerinti
datummal.", akkor a Tajékoztatas
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kikiildésének datuma mez6
kotelezéen toltendd. Egyéb

esetekben opcionalis.

3.3.2. Tajékoztatas
elmaradasanak oka

Amennyiben az intézmény ugy
nyilatkozik, hogy nem tortént
meg az lgyféltajékoztatas, ugy
annak indokat ebben a celldban
kell bejelentenie.

Felhasznald altal, manualisan.

Szabadszoveges mez6, maximalisan
1024 karakter lehet.

Ha a Nyilatkozat az ugyfél
tajékoztatasarol mezG6 értéke
"tajékoztatom majd a 3.3.1. pont
szerinti datummal." vagy "nem
tdjékoztattam a 3.3.2. pont szerinti
okok miatt.", akkor a Tajékoztatas
elmaradasanak oka mez6 kotelez6en
toltendé. Egyéb esetekben

opcionalis.

Megjegyzés

A mez6ben a
banksziinnap/lizemsziinet
korilményeinek leirasa, a
tervezett intézkedések
ismertetd leirasa adhaté meg.

Felhaszndld altal, manudlisan.

Szabadszoveges mez4, maximalisan
1024 karakter lehet.

Opcionalisan tolthetd
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3. Mellékletek

Bankszliinnap/lizemsziinet tomeges bekildéséhez sziikséges allomany:

ct
I}
Banksziinnap
tomeges allomany v
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Bankszünnap

		Azonosító
(kötelező)		Művelet típusa
(kötelező)		Bankszünnap/üzemszünet egyedi azonosítója
(új esetén üresen hagyandó, 
törlés esetén kötelezően megadandó)		Hatálybalépés dátuma=Beküldés dátuma
(kötelező)		2.1. Az intézmény bejelenti a Magyar Nemzeti
Bank részére a hitelintézetekről és a
pénzügyi vállalkozásokról szóló 2013. évi
CCXXXVII. törvény 286. § alapján …
(kötelező)		2.2.1 A bankszünnappal / üzemszünettel érintett
szolgáltatások köre
(kötelező)		2.2.2. A bankszünnappal / üzemszünettel érintett
IT rendszerek (A tervezett intézkedéssel
kapcsolatos dokumentumot csatolni
szíveskedjen a II. Mellékletek pontban.)
(kötelező)		2.2.3. Bankszünnap / üzemszünet időpontja
(kötelező)												2.2.4. Bankszünnap / üzemszünet indoka 
(kötelező)		3.1. Érintett ügyfélkör 
(kötelező)		Nyilatkozatok												Megjegyzés
(opcionális)

																Kezdete						Vége										3.2. Nyilatkozom, hogy a bankszünnap /
üzemszünet tényét és az érintett
szolgáltatások körét az ügyfélfogadásra
nyitva álló helyiségben és - ha internetes
honlappal is rendelkezik - az internetes
honlapon... 
(kötelező)		3.2.1. Meghirdetés dátuma 
(meghirdetett bankszünnap esetén kötelező)		3.2.2. Meghirdetés elmaradásának oka 
(meg nem hirdetett bankszünnap esetén kötelező)		3.3 Nyilatkozom, hogy a bankszünnap /
üzemszünet tényéről és az érintett
szolgáltatások köréről az ügyféllel kötött
szerződésben meghatározott közvetlen
módon a szolgáltatással érintett ügyfelet...
(kötelező)		3.3.1. Tájékoztatások kiküldésének dátuma
(legutolsó tájékoztatás alapján) 
(megtörtént tájékoztatás esetén kötelező)		3.3.2. Tájékoztatás elmaradásának oka 
(meg nem történt tájékoztatás esetén kötelező)

																Dátum		Óra		Perc		Dátum		Óra		Perc





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Kódtárak

		Azonosító
(kötelező)		Művelet típusa
(kötelező)		Bankszünnap egyedi azonosítója
(új esetén üresen hagyandó 
törlés esetén kötelezően megadandó)		Hatálybalépés dátuma=Beküldés dátuma
(kötelező)		A hitelintézet bejelenti 
(kötelező)		A bankszünnappal érintett szolgáltatás
(kötelező)		A bankszünnappal érintett IT rendszerek 
(kötelező)		A bankszünnap időpontja
(kötelező)												A bankszünnap indoka 
(kötelező)		A bankszünnappal érintett ügyfélkör 
(kötelező)		Nyilatkozatok												Megjegyzés
(opcionális)

																A bankszünnap kezdete 						A bankszünnap vége 										Nyilatkozat a meghirdetésről 
(kötelező)		Meghirdetés dátuma 
(meghirdetett bankszünnap esetén kötelező)		Meghirdetés elmaradásának oka 
(meg nem hirdetett bankszünnap esetén kötelező)		Nyilatkozat az ügyfél tájékoztatásáról 
(kötelező)		Tájékoztatás kiküldésének dátuma 
(megtörtént tájékoztatás esetén kötelező)		Tájékoztatás elmaradásának oka 
(meg nem történt tájékoztatás esetén kötelező)

																Dátum		Óra		Perc		Dátum		Óra		Perc

		szabadszöveges, max. 30 karakter		Új		MNB által adott logikai azonosító, törzsszám_LID formátumban		(ÉÉÉÉ.HH.NN) dátumformátum legyen		4 napot meg nem haladó bankszünnap tartását		Átutalás fogadása devizában belföldön vagy külföldön		szabadszöveges, max. 1024 karakter		(ÉÉÉÉ.HH.NN) dátumformátum legyen		00-23		00-59		(ÉÉÉÉ.HH.NN) dátumformátum legyen		00-23		00-59		szabadszöveges, max. 1024 karakter		Fogyasztó		meghirdettem 3.2.1. pont szerinti dátummal.		(ÉÉÉÉ.HH.NN) dátumformátum legyen		szabadszöveges, max. 1024 karakter		tájékoztattam 3.3.1. pont szerinti dátummal.		(ÉÉÉÉ.HH.NN) dátumformátum legyen		szabadszöveges, max. 1024 karakter		szabadszöveges, max. 1024 karakter

				Törlés						4 napot meghaladó bankszünnap tartását		Átutalás fogadása forintban belföldön						00		00				00		00				Nem fogyasztó		meghirdetem majd a 3.2.1. pont szerinti dátummal.						tájékoztatom majd a 3.3.1. pont szerinti dátummal.

										üzemszünet tartását		Átutalás fogadása forintban külföldön						01		01				01		01				Fogyasztó és nem fogyasztó		nem hirdettem meg a 3.2.2. pont szerinti okok miatt.						nem tájékoztattam a 3.3.2. pont szerinti okok miatt.

												Átutalás indítása devizában belföldön vagy külföldön						02		02				02		02				Ügyfélkör nem érintett

												Beszedések fogadása						03		03				03		03

												Beszedések indítása						04		04				04		04

												Betéti- vagy hitelkártyával történő készpénzfelvétel						05		05				05		05

												Betéti- vagy hitelkártyával történő vásárlás						06		06				06		06

												Egyedi átutalás indítása belföldön forintban						07		07				07		07

												Fizetési eszköz kibocsátása						08		08				08		08

												Fizetési műveletek elfogadása						09		09				09		09

												Folyószámlahitel						10		10				10		10

												Igazolások kiállítása és rendelkezésre bocsátása						11		11				11		11

												Internetbank						12		12				12		12

												Készpénzbefizetés						13		13				13		13

												Kötegelt átutalások indítása belföldön forintban 						14		14				14		14

												Limitmódosítás						15		15				15		15

												Mobilalkalmazástól független értesítési szolgáltatás (pl. SMS)						16		16				16		16

												Mobilbanki alkalmazás						17		17				17		17

												Rendszeres vagy értéknapos átutalás indítása belföldön forintban						18		18				18		18

												Számlavezetés, számlaegyenlegek nyilvántartása, megjelenítése						19		19				19		19

												Telefonos ügyfélszolgálat						20		20				20		20

												Vállalati terminálok						21		21				21		21

												Egyéb pénzforgalmi szolgáltatás						22		22				22		22

												Egyéb pénzügyi szolgáltatás						23		23				23		23

												Egyéb, kiegészítő pénzügyi szolgáltatás								24						24

																				25						25

																				26						26

																				27						27

																				28						28

																				29						29

																				30						30

																				31						31

																				32						32

																				33						33

																				34						34

																				35						35

																				36						36

																				37						37

																				38						38

																				39						39

																				40						40

																				41						41

																				42						42

																				43						43

																				44						44

																				45						45

																				46						46

																				47						47

																				48						48

																				49						49

																				50						50

																				51						51

																				52						52

																				53						53

																				54						54

																				55						55

																				56						56

																				57						57

																				58						58

																				59						59





